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Resumo
Este artigo analisa a Mesa Estadual de Negociação Permanente (MENP)

como uma experiência inovadora de diálogo institucional entre o governo do
Piauí e os sindicatos dos servidores públicos. O objetivo é compreender como esse
modelo contribui para a construção de uma gestão pública mais sustentável,
colaborativa e transparente. A metodologia incluiu revisão documental, entrevistas
com atores institucionais, análise de atas e acordos pactuados, além do uso de
ferramentas tecnológicas como *dashboards* interativos e uma plataforma digital
de monitoramento em tempo real. Os resultados evidenciam que a MENP tem
fortalecido a governança participativa ao possibilitar decisões mais ágeis, legitimadas
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e fiscalmente responsáveis. A articulação entre capacitação, uso estratégico da
tecnologia e valorização dos servidores demonstrou impacto positivo na formulação
de políticas públicas e na qualificação dos serviços prestados. Foi possível concluir
que a MENP constitui um instrumento efetivo para promover o equilíbrio entre os
direitos dos trabalhadores e a sustentabilidade da administração pública, servindo de
referência para outras esferas governamentais.

Palavras-chave: diálogo; negociação; gestão pública; sustentabilidade; sindicatos..

Abstract
This article analyzes the State Permanent Negotiation Table (MENP) as an

innovative experience of institutional dialogue between the government of Piauí
and public servant unions. The objective is to understand how this model contributes
to building more sustainable, collaborative, and transparent public management. The
methodology included document review, interviews with institutional actors, analysis
of meeting minutes and agreed terms, as well as the use of technological tools such
as interactive dashboards and a real-time digital monitoring platform. The results show
that MENP has strengthened participatory governance by enabling faster, more
legitimate, and fiscally responsible decisions. The integration of training, strategic
use of technology, and appreciation of public servants has had a positive impact on
policy development and the quality of public services. The study concludes that
MENP serves as an effective instrument to promote the balance between workers’
rights and the sustainability of public administration, serving as a reference for other
governmental spheres.

Keywords: dialogue; negotiation; public management; sustainability; unions..

1 INTRODUÇÃO

A gestão pública contemporânea enfrenta desafios complexos que exi­
gem soluções integradas e estratégias inovadoras para garantir a eficiência
administrativa, a valorização dos servidores e a sustentabilidade fiscal. Nesse



α ω

140

Rev.TCE-PI Teresina V. 28 N. 1 jan./dez. 2024 ISSN: 1980-7481

cenário, o Estado do Piauí deu um passo significativo em 2023 ao implementar
a Mesa Estadual de Negociação Permanente (MENP), uma iniciativa pi­
oneira concebida para fortalecer o diálogo institucional entre o governo e os
servidores públicos estaduais. Sob a liderança do governador Rafael Fonteles
e a coordenação da Secretaria de Administração e Previdência (SEAD),
capitaneada pelo Dr. Samuel Nascimento, a MENP se consolidou como
um instrumento de governança participativa que alia transparência, justiça e
responsabilidade financeira.

Inspirada na Mesa Nacional de Negociação Permanente (MNNP),
a MENP adapta os princípios de negociação coletiva às necessidades locais,
promovendo um espaço democrático em que representantes sindicais e
governamentais discutem pautas relevantes, como condições de trabalho,
reajustes salariais e benefícios. Esse modelo, regulamentado pelo Decreto nº
22.627/2023, é sustentado por tecnologias avançadas, como ferramentas de
análise financeira e monitoramento digital em tempo real, que asseguram
decisões baseadas em dados e alinhadas à realidade orçamentária do
Estado (Piauí, 2023).

A implementação da MENP reflete o compromisso do governo do
Piauí em promover uma administração pública mais eficiente, participativa
e humanizada, priorizando o equilíbrio entre a valorização dos servidores
e a entrega de serviços públicos de qualidade à população. Este artigo
busca analisar os pilares estruturais, os resultados alcançados e os desafios
enfrentados pela MENP, evidenciando sua contribuição para a modernização
da gestão pública e a construção de um ambiente de trabalho mais justo e
colaborativo.

Nessa perspectiva temática, este artigo busca esclarecer o seguinte
questionamento: como a Mesa Estadual de Negociação Permanente, regu­
lamentada no Estado do Piauí, tem contribuído para a consolidação de
um modelo de gestão pública mais participativo, sustentável e eficiente,
diante dos desafios contemporâneos da administração pública?

A análise da MENP foi conduzida com base em diversos métodos.
Primeiramente, foi realizada uma revisão documental, examinando o De­
creto nº 22.627/2023, que regulamenta a MENP no Piauí (Piauí, 2023), e a
Convenção nº 151 da Organização Internacional do Trabalho (OIT, 1978).
Em seguida, foram realizadas entrevistas com envolvidos, com a coleta de
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percepções de representantes sindicais, técnicos do governo e especialistas
em negociação pública. Além disso, foi realizado um estudo de impacto
financeiro e operacional, utilizando o “Impactômetro” e o sistema Power
BI para medir os efeitos das decisões pactuadas na mesa. Também houve
o monitoramento de reuniões, com análise de atas e termos de acordos
firmados entre as partes. Por fim, foi feita uma análise comparativa com
modelos similares, como a MNNP, para identificar adaptações e inovações
específicas ao contexto piauiense.

O objetivo maior da pesquisa é analisar a Mesa Estadual de Negocia­
ção Permanente (MENP) como um modelo institucional voltado à promoção
do diálogo social e da sustentabilidade na gestão pública do Piauí, examinan­
do seus pilares estruturais, os resultados alcançados e os desafios enfrentados
em sua implementação. Como objetivos específicos, busca-se: investigar
como a MENP promove a governança participativa e a transparência nas
relações entre governo e servidores; avaliar os impactos financeiros e operaci­
onais das decisões pactuadas no âmbito da MENP; identificar os instrumentos
tecnológicos utilizados na mensuração e monitoramento das ações da mesa;
comparar a MENP do Piauí com modelos similares, buscando evidenciar
inovações e limitações; compreender os efeitos da atuação da MENP na
qualidade dos serviços públicos e nas condições de trabalho dos servidores.

Assim sendo, o artigo foca na análise da Mesa Estadual de Nego­
ciação Permanente (MENP) do Estado do Piauí, instituída pelo Decreto nº
22.627/2023, como instrumento de governança participativa e sustenta­
bilidade na gestão pública, considerando os eixos: diálogo institucional,
impacto fiscal, capacitação contínua, uso da tecnologia e melhoria dos
serviços públicos.
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2 EIXOS DE ATUAÇÃO E CONTRIBUIÇÕES DA MENP PARA A
GESTÃO PÚBLICA

A atuação da Mesa Estadual de Negociação Permanente (MENP) no Estado
do Piauí tem se estruturado a partir de pilares que refletem um modelo
de gestão pública orientado pelo diálogo social, pela sustentabilidade e
pela inovação. Este capítulo apresenta os principais eixos de atuação da
MENP, com destaque para os avanços obtidos na promoção da governança
participativa, no fortalecimento da transparência, na busca do equilíbrio
fiscal, na valorização da capacitação contínua e no uso estratégico da
tecnologia. Além disso, são discutidos os impactos concretos da atuação da
mesa na qualidade dos serviços públicos e nas condições de trabalho dos
servidores, a partir de dados, entrevistas e análises comparativas realizadas
ao longo da pesquisa.

2.1 Governança participativa e transparência

A MENP estabeleceu um canal efetivo de diálogo entre o governo estadual
e os servidores. Por meio de reuniões ordinárias e extraordinárias, foram discu­
tidas e aprovadas pautas relacionadas a reajustes salariais, melhoria das
condições de trabalho e políticas de valorização profissional. A transpa­
rência foi fortalecida pela disponibilização de atas e acordos no Portal da
Transparência.

Além disso, a composição paritária da mesa, com representantes
das categorias profissionais e da administração pública, contribuiu para a
legitimidade das decisões tomadas. A lógica da corresponsabilidade no
processo decisório permitiu que os atores compartilhassem não apenas
demandas, mas também soluções, o que reforça os princípios da democracia
deliberativa e da governança colaborativa.
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2.2 Sustentabilidade fiscal

A introdução de ferramentas como o “Impactômetro” permitiu que todas as
decisões fossem avaliadas quanto ao impacto fiscal e operacional, garantin­
do o equilíbrio das contas públicas. A análise técnica das propostas priorizou
a responsabilidade financeira, alinhando as demandas dos servidores à
capacidade orçamentária do Estado.

Esse cuidado técnico contribuiu para a institucionalização de uma
cultura de negociação responsável, em que benefícios concedidos são
sustentáveis ao longo do tempo e compatíveis com a Lei de Responsabilidade
Fiscal. Assim, a MENP fortalece o princípio da eficiência na administração
pública ao evitar acordos que comprometam a saúde financeira do Estado.

2.3 Capacitação contínua

A realização de workshops e treinamentos para os representantes das ban­
cadas qualificou as negociações. Essa capacitação não apenas aprimorou
a condução das reuniões, mas também promoveu o entendimento técnico
necessário para análises mais profundas e fundamentadas.

Os ciclos formativos abordaram temas como legislação orçamentária,
direitos dos servidores, práticas de mediação de conflitos e uso de ferramentas
digitais. Como resultado, os participantes demonstraram maior autonomia
técnica e argumentativa, elevando o nível das discussões e contribuindo
para uma cultura de profissionalização na gestão pública.
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2.4 Uso da tecnologia

A MENP integrou tecnologias como o Power BI e uma **Plataforma Digital de
Monitoramento em Tempo Real**, que centralizou demandas, acompanhou
o progresso das negociações e assegurou acessibilidade às informações
por todas as partes.

O uso de *dashboards* interativos viabilizou a visualização de indicado­
res estratégicos relacionados às negociações, permitindo maior previsibi­
lidade e controle dos resultados. Essa digitalização dos processos fortaleceu a
transparência ativa, otimizou a comunicação entre os envolvidos e tornou o
acompanhamento dos acordos mais ágil e eficiente.

2.5 Impacto nos serviços públicos

O diálogo eficiente resultou em ganhos para os servidores e para a popula­
ção. Melhorias nas condições de trabalho e valorização salarial refletiram-se
na motivação dos servidores, impactando positivamente a qualidade dos
serviços públicos oferecidos.

Além disso, a criação de um ambiente organizacional mais equilibrado
e respeitoso favoreceu a redução de conflitos trabalhistas e a diminuição
da rotatividade de profissionais em setores estratégicos. A pactuação de
metas conjuntas também contribuiu para alinhar os interesses das partes
com os objetivos institucionais do governo, promovendo maior coesão e
eficácia na entrega dos serviços públicos.
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3 DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A CONSOLIDAÇÃO DO
MODELO NO PIAUÍ

A implementação da Mesa Estadual de Negociação Permanente (MENP) na
Secretaria de Administração e Previdência (SEAD) do Piauí representa um
marco na modernização da gestão pública estadual, reforçando práticas de
diálogo social e inovação administrativa. Inspirada em modelos de sucesso
nacional e internacional, a MENP é mais do que uma ferramenta de nego­
ciação: trata-se de um projeto inovador que alinha tecnologia, governança
participativa e responsabilidade fiscal.

A principal contribuição da MENP é o fortalecimento das relações entre
governo, servidores públicos e sociedade. Por meio de canais tecnológicos,
como uma plataforma digital de monitoramento em tempo real, a iniciativa
oferece transparência, eficiência e agilidade ao processo de negociação.
Essa abordagem tecnológica permite a centralização das demandas, garan­
tindo que cada etapa seja rastreável e acessível às partes interessadas.
Essa inovação não apenas evita gargalos na comunicação, mas também
eleva a confiança mútua entre os envolvidos. Ao promover a participação
democrática e capacitar representantes sindicais e governamentais por meio
de workshops e treinamentos regulares, a MENP estimula um ambiente de
cooperação em que as decisões são fundamentadas em análises técnicas e
considerações orçamentárias robustas. Com o uso de ferramentas como
o “Impactômetro” e o Power BI, é possível calcular, de forma precisa, os
impactos financeiros de cada decisão, assegurando a sustentabilidade fiscal
do Estado sem comprometer a valorização dos servidores.

Como todo projeto inovador, a MENP enfrentou desafios iniciais, como
a integração das diversas entidades sindicais, a adaptação ao uso de
tecnologias digitais e a implementação de um modelo de gestão mais
dinâmico e participativo. No entanto, esses obstáculos foram superados com
estratégias que incluíram a mediação imparcial de especialistas externos, a
capacitação contínua das partes envolvidas e a ampla divulgação dos
objetivos e benefícios do projeto.
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A mediação imparcial, realizada por consultores especializados, é
um dos pilares que garantem o equilíbrio nas decisões, evitando impasses
que poderiam comprometer o andamento das negociações. Além disso, o
comprometimento do governo estadual em manter uma postura transparen­
te, com a divulgação pública de atas, termos de acordo e relatórios no
Portal da Transparência, reforçou a credibilidade do processo perante os
servidores e a sociedade civil.

Os resultados da MENP já podem ser observados em diversos aspectos
da administração pública estadual. A valorização dos servidores, por meio
da melhoria nas condições de trabalho e da negociação de benefícios, tem
impacto direto na qualidade dos serviços prestados à população. Áreas
críticas, como saúde, educação e segurança pública, têm se beneficiado
da maior motivação e engajamento dos profissionais, resultando em um
atendimento mais eficiente e humanizado.

A sociedade, como cliente final do serviço público, também é impac­
tada positivamente. A redução de conflitos entre governo e servidores e
o alinhamento das demandas às possibilidades fiscais garantem que os
recursos públicos sejam utilizados de forma mais eficaz, ampliando o alcance
e a qualidade das políticas públicas.

A MENP transcende o caráter de um simples mecanismo de negoci­
ação. Sua estrutura tecnológica e abordagem inclusiva podem servir de
inspiração para outros estados e até para o governo federal, demonstrando
que é possível combinar inovação, diálogo e eficiência em projetos que
envolvam múltiplos atores. O sucesso da MENP destaca o Piauí como pi­
oneiro na adoção de práticas modernas de gestão pública, reafirmando o
compromisso do governo estadual com a transformação e a sustentabilidade.

Em síntese, a MENP não apenas responde aos desafios imediatos de
negociação coletiva, mas estabelece um novo padrão para a gestão pública
participativa, mostrando que é possível conciliar inovação, equilíbrio fiscal e
valorização dos servidores em benefício de toda a sociedade.
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4 CONSIDERAÇÕES FINAIS

A implantação da Mesa Estadual de Negociação Permanente (MENP) no
Estado do Piauí, a partir de 2023, representa um marco na consolidação
de práticas modernas de governança participativa, com foco na valorização
do servidor e na sustentabilidade da gestão pública. Ao criar um espaço
institucional de diálogo permanente entre o governo e os representantes
sindicais, a MENP promoveu avanços significativos em áreas estratégicas
como transparência, equilíbrio fiscal, inovação tecnológica e qualificação
dos processos de negociação.

Dentre os resultados observados, destacam-se a adoção de instru­
mentos técnicos para avaliação do impacto fiscal das decisões, como o
Impactômetro; a implementação de plataformas digitais que viabilizam
o monitoramento das pautas em tempo real; a capacitação contínua dos
representantes das bancadas; e o fortalecimento da cultura de corresponsa­
bilidade e escuta qualificada entre as partes. Tais ações contribuíram para a
redução de conflitos, a melhoria das condições de trabalho e o aumento da
motivação dos servidores públicos, com impactos positivos na qualidade dos
serviços prestados à população.

O modelo adotado, liderado tecnicamente pela Secretaria de Ad­
ministração (SEAD/PI), e impulsionado por um compromisso coletivo com
o diálogo qualificado, demonstra que é possível conciliar inovação, res­
ponsabilidade fiscal e justiça social. A experiência da MENP, ao fortalecer
o protagonismo dos servidores e assegurar a previsibilidade das decisões,
posiciona o Piauí como referência nacional em mecanismos institucionais de
negociação no setor público.
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